~ MIKAD0

MiKado is als lid van de Brancheorganisatie Kinderopvang verplicht de voorliggende
Algemene Voorwaarden ongewijzigd te gebruiken. Deze zijn zo opgesteld dat deze voor de
gehele gastouderopvang bruikbaar zijn.

Vanuit onze eigen specifieke werkwijze voegen wij hieraan het volgende toe:

“Voorstel” (definitie Algemene Voorwaarden): Het door het Gastouderbureau aan de Ouder
gedane voorstel voor een Voorziening voor Gastouderopvang als bedoeld in artikel 5.

In de werkwijze van MiKado omvat het doen van een voorstel tot een voorziening van
Gastouderopvang het volgende:
- Het voorstellen (mondeling en/of elektronisch) van één of meerdere gastouders

met wie de ouder kennis kan maken.

- De kennismaking vindt altijd plaats op het adres van de beoogde opvanglocatie.

- Tijdens de kennismaking worden specifieke opvangwensen geinventariseerd.

- In geval de kennismaking positief verlopen is en men te kennen geeft (van beide
kanten) dat men een overeenkomst wenst aan te gaan, ontvangt de ouder
(elektronisch) de conceptovereenkomst tussen ouder-gastouder. In deze
conceptovereenkomst worden de specifieke wensen van Ouder opgenomen. Bij het
aanbieden van de conceptovereenkomst is de bijoehorende (concept-) offerte
bijgesloten.

- Ouder en gastouder geven na lezing al dan niet akkoord; dit gebeurt elektronisch.

- Zodra ouder en gastouder akkoord zijn met de conceptovereenkomst, wordt de
overeenkomst digitaal ondertekend via SignRequest. Ook wordt een afspraak
gemaakt voor een koppelingsgesprek waarbij de overeenkomst en de
afsprakenlijst tussen ouder en gastouder worden besproken.

"Koppeling” (definitie Algemene Voorwaarden): Moment van totstandkoming van
overeenkomst tussen Gastouder en Ouder.

Tijdens het koppelingsgesprek zijn partijen persoonlijk aanwezig en worden de
overeenkomst en afsprakenlijst tussen ouder en gastouder besproken. De overeenkomst is
eerder al digitaal via SignRequest door beide partijen ondertekend. De overeenkomst is
daarmee formeel tot stand gekomen.



